Nationales Zentrum
 Hilfens’

Arbeitsblatt 1 Qualitatsdimension 8

Entwicklungsziel 8.3 Qualitat von Angeboten

Qualitats-Abc

Mit diesem Arbeitsblatt konnen Sie ein Qualitdts-Abc erstellen. Dazu schreiben Sie zu einem bestimmten
Thema oder einer Fragestellung maglichst zu jedem Buchstaben des Alphabets Begriffe, Gedanken, Wortgruppen
und Assoziationen auf.

Beispiel zum Begriff Qualitatsentwicklung

»Welche Aspekte sind Ihnen wichtig mit Blick auf Qualitatsentwicklung in unserem Netzwerk?
Was fallt Ihnen dazu ein?«

Formulierungsbeispiele:

D —dialogisch, 0 — Offenheit fiir Kritik untereinander, R — ressourcenschonend, S — systematisch,
/ —zeitsparend, ...

Beispiel zum Begriff Qualitatskriterien

»Welche Qualitatskriterien sind lhnen fiir die Arbeit in den Frithen Hilfen bzw. in unserem Netzwerk wichtig?
Welche Aspekte und Gedanken fallen lhnen dazu ein?«

Formulierungsheispiele:

A —abgegrenzt von anderen Angeboten, C — cleverer Einsatz von begrenzten Mitteln,
[ —konzeptuell abgestimmt und schriftlich formuliert, N — niederschwellig, O — orientiert an Bedarfen,
P — partizipativ, Eltern werden beteiligt, ....

Die Qualitatsdialoge Friihe Hilfen werden durchgefiihrt vom Nationalen Zentrum Friihe Hilfen (NZFH) in der Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung (BZgA) in Kooperation mit dem Deutschen Jugendinstitut e.V. (DJI). Das NZFH setzt Mittel der Bundesstiftung Friihe Hilfen

des Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) ein. Das Projekt wird durch die Auridis Stiftung gGmbH kofinanziert. Mit der Umsetzung ist das Felsenweg-Institut der Karl Kiibel Stiftung beauftragt.
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Begriff:

Bitte finden Sie zu jedem Buchstaben einen Begriff oder eine Wortgruppe, die einen wichtigen Aspekt
Ihres Themas/lhres Begriffes heschreibt!

A
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