Die Qualitatsdialoge Friihe Hilfen werden durchgefiihrt vom Nationalen Zentrum Friihe Hilfen (NZFH) in der Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung (BZgA) in Kooperation mit dem Deutschen Jugendinstitut e.V. (DJI). Das NZFH setzt Mittel der Bundesstiftung Friihe Hilfen

des Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) ein. Das Projekt wird durch die Auridis Stiftung gGmbH kofinanziert. Mit der Umsetzung ist das Felsenweg-Institut der Karl Kiibel Stiftung beauftragt.

Nationales Zentrum |
Fruhe Hilfens’

Arbeitsblatt 1 Qualitatsdimension 2

Entwicklungsziel 2.3 Zielbestimmung

Niederschwelliger Uberblick der Frithen Hilfen
far Familien

Das Arbeitsblatt dient dazu, die Gesamtiibersicht der Friihen Hilfen aus der Perspektive von Familien kritisch zu
tiberpriifen bzw. eine solche konzeptuell zu planen.

Bitte bearbeiten Sie die Fragen zunachst allein und notieren Sie Ihre Gedanken in diesem Arbeitshlatt. Danach
konnen Sie sich mit anderen Fachkraften austauschen.

1. Es gibt eine Gesamtiibersicht aller Angebote Friiher Hilfen.

|:| Ja — Bitte schatzen Sie mit den folgenden Fragen die Qualitat der
Gesamtiibersicht ein.

|:| Nein bzw. weill ich nicht — Sie konnen die Fragen auf der folgenden Seite (Seite 2) fiir
Uberlegungen zur konzeptionellen Gestaltung einer Gesamtiibersicht
nutzen.

Wie schétzen Sie die die Qualitdt der Gesamtiibersicht in ihrer aktuellen Form insgesamt ein?

Bitte denken Sie {iber diese Frage aus Sicht einer hilfesuchenden Familie nach!

(Bitte nutzen Sie fiir Ihre Einschétzung das Schulnotenprinzip, 1 = sehr gut bis 6 = ungeniigend)

Einschétzung:

Datum: Einschdtzung durch:
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Nationales Zentrum
Uhe Hilfen+’

Arbeitsblatt 1 Qualitatsdimension 2
Entwicklungsziel 2.3 Zielbestimmung

... vielféltig zugénglich?

... vollstindig und aktuell?

Gesamtiibersicht
Friihe Hilfen

i ? . o
- barrierearm? .. zielgruppenorientiert?

Vollstandig und aktuell?

« Enthilt die Ubersicht alle Angebote der Friihen Hilfen?

+ Wie aktuell ist die Ubersicht? Wie sind die Verfahren zu Aktualisierung festgelegt?
Vielfaltig zuganglich?

» Wo und wie ist die Ubersicht verfiighar?

* Gibt es eine Printversion (z. B. Flyer, Broschiire)? Ist die Ubersicht online verfiighar? Gibt es eine
interaktive App?

Zielgruppenorientiert?

o Istdie Ubersicht sprachlich, bildlich/dsthetisch so gestaltet, dass sie Familien/verschiedene
Zielgruppen der Frithen Hilfen anspricht?

* Sind die Angebote so formuliert, dass Familien sie als Antworten auf ihre konkreten Fragen und
Bediirfnisse verstehen?

Barrierearm?

« |stdie Ubersicht in mehreren Sprachen verfiigbar, so dass Nichtverstindlichkeit wegen
fehlender Deutschkenntnisse keine Zugangsschwelle ist?

e Sind die dargestellten Angebote kostenlos bzw. ist bei Kosten ausgewiesen, welche
Kosteniibernahme- bzw. Unterstiitzungsmaglichkeiten es fiir Familien gibt?

* [stdargestellt, wie die Zusammenarbeit der Netzwerkakteure hinsichtlich der Angebote
untereinander gestaltet ist und wie der Ubergang (Wechsel/Vermittlung) zwischen Angeboten
erfolgen kann?

aloge Friihe Hilfen werden durchgefiihrt vom Nationalen Zentrum Frithe Hilfen (NZFH) in der Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung (BZgA) in Kooperation mit dem Deutschen Jugendinstitut e.V. (DJI). Das NZFH setzt Mittel der Bundesstiftung Friihe Hilfen

des Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) ein. Das Projekt wird durch die Auridis Stiftung gGmbH kofinanziert. Mit der Umsetzung ist das Felsenweg-Institut der Karl Kiibel Stiftung beauftragt.

Datum: Einschatzung durch:
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	Niederschwelliger Überblick der Frühen Hilfen  für Familien 
	Es gibt eine Gesamtübersicht aller Angebote Früher Hilfen. 
	Wie schätzen Sie die die Qualität der Gesamtübersicht in ihrer aktuellen Form insgesamt ein? 
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