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FORMATE FREIWILLIGEN ENGAGEMENTS IN DEN FRUHEN HILFEN
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NummergegenKummer

WIR UBER UNS

WIR IN DEN FRUHEN HILFEN

Das Netzwerk Kinderschutz / Fruhe Hilfen Potsdam-Mittelmark nutzt das MalRnahmenpaket zur Elternansprache des NZFH fur Lander und Kommunen KRE|S/STADT, BUNDESLAND

und damit die Moglichkeit der Kooperation mit dem Elterntelefon der »Nummer gegen Kummer«. Bundesweit arbeiten rund 1.000 ehrenamtliche

Beraterinnen und Beratern an 39 Standorten. Das Malinahmenpaket enthalt Plakate, Anzeigen, Postkarten, Aufsteller und Info-Karten, die u.a. das Netzwerk: Landkreis Potsdam-Mittelmark,
Elterntelefon als anonymes und kostenloses Gesprachsangebot bewerben. Die vier Motive sollen insbesondere Eltern in belastenden Lebenslagen

ansprechen und dazu motivieren, beim Elterntelefon anzurufen. Die Motive zeigen Themen der Fruhen Hilfen wie Unsicherheit in der Schwangerschaft Brandenburg

oder direkt nach der Geburt sowie Uberforderung im Alltag. Clterntelefon: bundesweit

Die Ehrenamtlichen sind umfangreich geschult zu den Frihen Hilfen und im wertschatzenden Gesprach mit Eltern. Grundlage bietet das interne Curriculum

fiir die Ausbildung zum Thema Friihe Hilfen. MEINE POSITION

/IELE (AUSGANGS- UND BEDARFSLAGE) :

e £s bestand bereits der Wunsch, die Angebote vor Ort bekannter zu machen. Klnderschutzfachkraft,

e Die Materialien und das Konzept des NZFH waren Anlass, sich mit den Netzwerkpartnern im Detail zu den Weiterver- Koordinatorin Fruhe Hilfen
mittlungsadressen abzustimmen, mithilfe derer die Beratenden an die Angebote des Netzwerks weliter vermitteln konnen.

e Die Motive fanden grolden Zuspruch, so dass die Akteure der Umsetzung zustimmten. — _
e Das Projekt erfuhr die erhoffte politische Unterstlutzung durch den Landrat und das Presseamt. RAGER DES ANGEBOTS

ZIELGRUPPE -achdienst Kinder/Jugend/Familie (Jugendamt)

1. (Werdende) Eltern, insbesondere in belastenden Lebenslagen, die nur schwer erreicht werden konnen.
2. Burgerinnen und Burger im Landkreis, die sensibilisiert werden fur die Probleme von Eltern in ihrer direkten Umgebung,
die Anlass zum Gesprach bekommen und bestenfalls das Elterntelefon als Anlaufstelle weiterempfehlen.

3. Kommunal Verantwortliche zur politischen und moralischen Starkung des Netzwerks Kinderschutz/Fruhen Hilfen. EINBINDUNG IN DAS ORTUCH EN ETZV\/ERK/
4. Die Akteure im Netzwerk zur starkeren Vernetzung und Identifikation. DIE NETZWERKE FRU HE HIL FEN
SETTING

e Das Netzwerk Kinderschutz/Friihen Hilfen hat der Koordinierungsstelle bei Nummer gegen Kummer e.V. Netzwerk Kinderschutz/Fruhe Hilten
funt Weitervermittlungsadressen benannt (Kooperationspartner).

o Alle Netzwerkpartner haben ein Basispaket erhalten. Die Materialien wurden zudem Uber weltere Kanale vertellt (kommunale Einrichtungen wie ANGEBOT BESTEHT SEIT
Burgeramter, Landkreis-Verwaltung, Kinder- und Jugendarztpraxen, Krankenhauser, Bahnhofe, \Wohnungsbaugesellschaften, Jobcenter u.v.m.).

e Der Kreis der Multiplikatoren wird stetig erweitert. Angebot mit Elterntelefon: seit August 2017

Nummer gegen Kummer e.V.

KOOPERATIONSPARTNERINNEN UND
-PARTNER/KOOPERATIONSSTRUKTUREN
Schwangerenkonfliktberatung der Caritas,

HERAUSFORDERUNGEN EINBEZUG DER
IN DER UMSETZUNG ELTERNPERSPEKTIVE

Beratungsstelle fur Schwangerschaft und

Schwangerschaftskonflikt der MEG Teltow

* Vorstellung des Beratungsangebots bei den Netzwerkpartnerinnen Eltern erreichen das Elterntelefon bundesweit. Es bietet ihnen eine (Diakonissenhaus), Pro Familia, Erziehungs-

und -partnern und Einholen der Zustimmung Nummer fir alle Themen. Das Gesprach ist anonym und kostenlos. beratungsstelle | ichtblick Erziehungs—
e Die Auswahl der Medien Die Beratenden nehmen sich Zeit, sind wertschatzend im Umgang mit '

* Die Klérung der Finanzierung Eltern und ressourcenorientiert. beratungsstelle Losungsweg,

* Regionalpartnerinnen und -partner zu finden, die die Materialien in ) _
dem groRen Flachenlandkreis streuen kénnen Je nach Bedarf konnen sie... Nummer gegen Kummer e.V,,

HILFREICH WAR: . Eltern entweder allgemein zu Fruhen Hilfen informieren, Onlireberatung der Bundeskonferenz fiir
. Eltern motivieren, Hilte in Anspruch zu nehmen und Vorbehalte z. B.

* Bei der Vorstellung des Beratungsangebots im Netzwerk gab es keine gegentber der Kinder- und Jugendhilfe abzubauen, oder Erzie qungsberatung e.V. (NZFH)
Vorbehalte oder Einwande. Die Akteure sind vertraut mit unterschied- . Eltern auf Wunsch bedarfsorientiert in die Angebote im Landkreis

ichen Ehrenamtsprojekten. Potsdam-Mittelmark Ubermitteln.
Die Rollenklarheit — wertschatzende Beratung von Eltern auf Augen- KONTAKT

ndhe und Weitervermittlung auf Wunsch an Fachpersonen — sahen NETZWERK KINDERSCHUT/Z/ FRUHE HILFEN:

alle als gewahrleistet. |
e Mit dem Landrat lud die Pressestelle des Landkreises am 25.08.2017/ _|e| e WOhcf
zum Pressegesprach im Familienzentrum ein. Dort stellte er die
Joep Tel: 033841-91467

Kooperation mit dem Elterntelefon vor. Medienvertreterinnen und -ver-
treter nutzten das Gesprach, um daruber ausfuhrlich zu berichten. U NSE RE STRATEG I E DE R
QUALITATSENTWICKLUNG

Niemollerstr. 1, 14806 Bad Belzig
E-Mall: Helke \Woltt@potsdam-mittelmark.de

e Nummer gegen Kummer e.V. veroffentlicht jahrlich eine Statistik zu allen
Beratungsgesprachen am Elterntelefon. NGK-KOORDINIERUNGSSTELLE:

e Anhand dieser Daten lasst sich nachvollziehen, ob die Anrufer-Zahlen
(regional) gestiegen sind, bzw. wie viele Gesprache zu den Themen der

Frihen Hilfen durchgeflihrt bzw. erfasst wurden. WWW_nummergegenkummer_de
e RlUckmeldungen aus dem Landkreis zur Umsetzung und der Qualitat der

Beratung am Elterntelefon, sofern dies Thema ist, werden (ber die WWW.elternsein.into
Koordinierungsstelle zusammengetragen und dokumentiert.

e Der Erfahrungsaustausch mit allen, die mit der Nutzung der Materialien
das Elterntelefon einbinden, wird uber das NZFH ermoglicht.

E-Mail: info@nummergegenkummer.de

% Bundesministerium Nationales Zentrum Bundeszentrale
fir Familie, Senioren, Frauen . . 9 fiir
und Jugend FrUhe H|Ifen" gesundheitliche Deutsches

Aufklarung Jugendinstitut



