Nationales Zentrum

&

Friihe Hilfen+’
g ..7”;

Das logische Modell Fruhe Hilfen

Ein Beispiel fur die praktische Anwendung
eines logischen Modells aus dem NZFH.de

llona Renner
Nationales Zentrum Fruhe Hilfen
iIn der Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung,Koéln

Gefordert vom: ager: In Kooperation mit:

Bundesstiftung | de;‘m oigerom Nationales Zentrum 3
Frithe Hilfen J |'" i Fro Hllfe . I) J I
Jugendinstitut




Nationales Zentrum

Logische Modelle Frithe Hilfen "

AGENDA

© 2019 — NZFH, BZgA, DJI Dornbirn, 16. 03. 2019




Nationales Zentrum

Leitmodell flir das NZFH Forschungsprogramm Frithe Hilfen

© 2019 — NZFH, BZgA, DJI Dornbirn, 15.03.2019




Nationales Zentrum
Friihe Hilfen+’

Theory of Change eignet sich weil....

» ...der Fokus auf den Zielen liegt. Ausgehend vom Ziel (Endpunkt) wird iberlegt:
was braucht es, um dieses Ziel zu erreichen? Dies entspricht einer
ergebnisorientierten Sichtweise der Kommunalpolitik

» ..dieses logische Modell leichter antizipierbar ist, leichter darstellbar, deshalb
auch: leichter liberpriifbar (Denkfehler werden schneller offensichtlich!)

» ...sie dazu beitragt, die Evaluation komplexer Interventionen zu planen. Offen
und umfassend, nicht auf ein ,,System” begrenzt, beispielsweise auf das

Jugendamt, ,, die Kommune®, die ToC |al8t Raum fur mehr Komplexitat

» ...sie eine Hierarchisierung von Zielen zul3asst. (Ziele zweiter, dritter, n-ter
Ordnung)

» ...weil sie anschlussfahig ist
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Erfolgsindikatoren flr den flachendeckenden Ausbau Friher Hilfen in den Kommunen

2013 2015
Es gibt ein Netzwerk ,Frihe Hilfen* 93,7 98,4
Eine langerfristige aufsuchende Betreuung von Familien mit Kindern bis 3 wird angeboten 81,9
Dokumentation der Angebote und MalRnahmen 65,7 76,6
Konzept oder Leitbild ist vorhanden o2 Las
Es gibt Vereinbarungen zur verbindlichen Zusammenarbeit der Netzwerkpartner 42,3 60,0

Prozentuale Anteile der Kommunen. Quelle ,Kommunalbefragung des NZFH" 2013 (n = 452) und 2015 (n = 432)

Quellen: Ernst-Uwe Kister, Christopher Pabst, Alexandra Sann (2017): Kommunale Netzwerkstrukturen Frihe Hilfen. Faktenblatt 3 zu den
Kommunalbefragungen zum Auf- und Ausbau der Frihen Hilfen. Herausgegeben vom Nationalen Zentrum Friihe Hilfen (NZFH). Kdln

Ernst-Uwe Kuster, Christopher Pabst, Alexandra Sann (2017): Einsatz von Gesundheitsfachkraften in den Friihen Hilfen. Faktenblatt 7 zu den
Kommunalbefragungen zum Auf- und Ausbau der Friihen Hilfen. Herausgegeben vom Nationalen Zentrum (NZFH). KdIn
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Entwicklungsbedarf von Netzwerken Friihe Hilfen und Unterversorgung an
langerfristiger, aufsuchender Begleitung (Perspektive Kommunen)

2013 2015
<Der Entwicklungsbedarf bei Netzwerken ist hoch und sehr hoch 49,0 36,8
—
-
Langerfristige aufsuchende Betreuung von Familien mit Kindern bis 3: 87.9
- Der Bedarf ist gedeckt 40
- Unterversorgung 53

Quellen: Ernst-Uwe Kister, Christopher Pabst, Alexandra Sann (2017): Kommunale Netzwerkstrukturen Frihe Hilfen. Faktenblatt 3 zu den
Kommunalbefragungen zum Auf- und Ausbau der Frihen Hilfen. Herausgegeben vom Nationalen Zentrum Friihe Hilfen (NZFH). Kdin

Ernst-Uwe Kuster, Christopher Pabst, Alexandra Sann (2017): Einsatz von Gesundheitsfachkraften in den Friihen Hilfen. Faktenblatt 7 zu den
Kommunalbefragungen zum Auf- und Ausbau der Friihen Hilfen. Herausgegeben vom Nationalen Zentrum (NZFH). KdIn
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Kommunale

WAR U M ? Netzwerkstrukturen WI E ?

Friihe Hilfen

Forschung: Bedarf in den Kommunen NZFH Beirat: Qualitatsrahmen

& @ :

Qualitatsdialoge
Frohe Hilfen Kommunale Qualititsdialoge Friihe Hilfen

Ziel: Entwicklung (Verbesserung) der Qualitat kommunaler Netzwerke Friihe Hilfen

> 24 Kommunen

> Basierend auf dem Qualitdtsrahmen erarbeiten die Kommunen Bausteine eines
Qualitatsentwicklungskonzeptes

» Fachlich begleiteter, partizipativ gestalteter Prozess dialogischer
Qualitatsentwicklung

» Prozessmoderation: Qualitdtsentwicklungsinstitut (beauftragt durch NZFH)
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QR-Ziel: 6. Das
Netzwerk betreibt
Offentlichkeitsarbeit.
Materialien zur
Orientierung

Uber vorhandene
Unterstitzungsangebot
e fur Eltern sowie die
NW- Beteiligten sind
vorhanden und gut
zuganglich.

=> QD-Ziel: identisch

= 5:verdandertes
Handeln

Baseline:

« vorhandene OA-
Materialien/-Medien

* Zuginglichkeit der OA-
Materialien/-Medien fiir die
Zielgruppe

* Qualitit der OA-
Materialien/-Medien

Veranderung durch die QDFH:

¢ Veranderungen auf den o.a.
Dimensionen durch Impulse
der QD

e Steuerungsverant
wortliche der
Kommunen o

e Eltern

¢ Andere TN im NW

Expertinnen-/Experten-
Interviews

Analyse der
Internetauftritte/-
informationen der NW
Fokusgruppen (2. Phase
der wissensch.
Begleitung)

(1) Kommune,
(2) Netzwerk
(3) ggf. Cluster

QR-Ziel: 6.1 Es wurde
eine verantwortliche
Person fir die ,Pflege
und Fortsetzung” einer
Ubersicht aller
Angebote bestimmt.
=> QD-Ziel: identisch

= 5:verdndertes
Handeln

QR-Ziel: 6.2 Es erfolgt
eine regelmaRige
Dokumentation Gber
Fortschritte und
Weiterentwicklungen im
Netzwerk. Sie ist
transparent und steht
fur alle Beteiligten zur
Verfligung.

= 5:verdndertes
Handeln

Baseline:

¢ Vorhandensein einer
Ubersicht zu allen Angeboten
der FH

e Regelung der Zustandigkeit
fiir die Pflege der Ubersicht

e Bewertung der Qualitat der
Ubersicht (Nutzbarkeit,
Aktualitat, ...)

Veranderung durch die QDFH:

e Verdanderungen auf den o.a.
Dimensionen durch Impulse
der QD

Baseline:

e Vorhandensein einer
(zumindest intern
veroffentlichten) Form der
regelmaRigen
Berichterstattung liber die
Netzwerkentwicklung

e Grundlagen/Quellen der
Berichterstattung

¢ TN an den QD .
¢ Andere Mitglieder
der Netzwerke FH .
e Steuerungsverantw
ortliche der
Kommunen

¢ TN an den QD

¢ Andere Mitglieder °
der Netzwerke FH

e Steuerungsverantw _ ®

Expertinnen-/Experten-
Interviews
Standardisierte Baseline-
Befragung (to)

Stand. Befragungen t; und

t

Expertinnen-/Experten-

Interviews

Fokusgruppen (2. Phase

Erhebung

der

Indikatoren
(1) Kommune, identisch
(2) Netzwerk mit 4.1

(3) gef. Cluster

(1) Kommune,
(2) Netzwerk
(3) gef. Cluster

© 2019 — NZFH, BZgA, DJI
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Public Health Action Cycle

/Problemdefinition (Warum)\ Losungsvorschlage in der Theorie (Wie)

» Kommunalbefragung: » Qualitatsrahmen:
Bedarf an Verbesserung der Expertenwissen zur Verbesserung der

Qualitdt von Netzwerken Qualitét von Netzwerken Friiher Hilfen

' raher HI’I en Faktenblatt 3 zu den Kommunalbefragungen zum Auf- und Ausbau e e /
e e 4
\ der Frilhan Hilfan

Kommunale
Netzwerkstrukturen
Frithe Hilfen

(. )

Erprobung in der Praxis (Wie)

» Dialogisch partizipativer
Prozess der QE in 24

Evaluation (Was ist erfolgreich?) S Kommunen O Oualitatsdialoge
» Mixed Methods FrUhe H||.fen

© 2019 — NZFH, BZgA, DJI Dornbirn, 15.03.2019



Nationales Zentrum
Friihe Hilfens’

Vielen Dank fur Eure
Aufmerksamkeit

ilona.renner@nzfh.de Tel: - 355
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