Wann konnen Hilfen im Kinderschutz
ihre Wirksamkeitspotenziale

entfalten?

DR. STEFANIE ALBUS, UNIVERSITAT BIELEFELD

4. FACHGESPRACH KINDERSCHUTZ DES NATIONALEN ZENTRUMS FRUHE HILFEN,
29 1152628




Schwerpunkte des Vortrags

Welche UnterstUtzungsangebote bzw. -maBnahmen fur Kinder,
Jugendliche und ihre Familien sind von ,,wirkungsorientiertem®* Interesse?

Woran wird Wirksamkeit festgemacht?

Wie kdnnen UnterstUtzungsangebote wirksam gestaltet werden?



Sprechen wir von Hilfen im Kinderschutz
oder vom Schutz der jungen Menschen in

Hilfen<

Fokus auf sperzielle Kinderschutz-Programme blendet aus, dass
Kinderschutz auch in anderen Hilfe- und UnterstUtzungssettings relevant ist.

Programmtreue aufgrund des individuellen Alltags der Adressat*innen kaum
herzustellen ist und notwendige Standardisierungen kontraproduktive Effekte
zeigen kdnnen.

Schutz von jungen Menschen ist ein wesentlicher Aspekt in allen
Unterstutzungsangeboten fur Kinder, Jugendliche und ihre Familien und ist
daher als WirkungsmaBstab immer mit zu betrachten!



Wann sind Hilfen wirksam?@

Bewertungen von ,,Wirksamkeit* kdnnen variieren, und zwar

je nach lokalen Gegebenheiten (fachliche Schwerpunktsetzungen,
jugendhilfepolitischen Rahmenbedingungen).

zwischen Akteur*innen im Hilfegeschehen (Kostentrager, Leistungserbringer,
Adressat*innen).

in Abhdangigkeit von den Zielformulierungen im Einzelfall.
Aber ...

Wirkungsforschung erfordert Ubergreifende Wirkindikatoren, um

Unterschiede in den Entwicklungen zu erkennen und

die dafir verantwortlichen Wirkfaktoren zu identifizieren, um eine empirisch fundierte
Qualitatsentwicklung zu ermdglichen.



BefGhigungs- und Verwirklichungschancen als
Wirkindikatoren im Rahmen der Bielefelder

Evaluation der ,,Wirkungsorientierten Jugendhilfe*

Wohlergehen im Sinne der Ermoglichung eines ,,guten* Lebens fUr junge
Menschen als Capabilities-Set zur Erforschung der Wirkungen von Hilfen zur
Erziehung:

Optimismus, Selbstwert, Selbstwirksamkeit
Soziale Beziehungen
Selbstbestimmungskompetenzen
Sicherheit und Obhut

Materielle Ressourcen

Normative Deutungsangebote

Fahigkeiten zur Selbstsorge



Wann entfalten sich

Wirksamkeitspotenzialee

... wenn die Adressat*innen die Arbeitsbeziehung als positiv empfinden und
sich in Entscheidungen einbezogen fuhlen.

... wenn Fachkrdafte nicht nur auf spezifische Aufgaben fokussieren, sondern
die vielfdltigen Probleme, Anforderungen und Ressourcen der Adressat*innen
berucksichtigen.

... wenn Organisationen Fachkrdften Ressourcen und
Mitbestimmungsmaoglichkeiten bereitstellen.

... wenn es fur die Kooperation verbindliche Absprachen und Verfahren gibt.

... wenn es einen tradgerubergreifenden Austausch Uber wirksame fachliche
Arbeit und deren Bedingungen gibt.



Dimensionen der

Wirksamkeitstorderung

Strukturqualitat: Forderliche instifutionelle Rahmenbedingungen sicherstellen
durch Mitbestimmungsmaoglichkeiten von Fachkraften, Forderung eines positiven
Teamklimas, ausgewogene Aufgaben- und Ressourcenplanung,
Partizipationsrechte von jungen Menschen im Alltag, verbindliche
Verfahrensregeln, Wirkungsdialoge und nicht-materielle Anreizstrukturen

Prozessqualitdt: Forderliche Inferaktionen ermdglichen durch Zeitflexibilitat,
Vertrauensbildung und Ermutigung der Adressat*innen zur Beteiligung

Professionalitat: Fachliche Motive und Einstellungen unterstUtzen, die einen
ganzheitlichen Blick auf Adressat*innen mit ihren individuellen biographischen
Herausforderungen, den an sie gestellten gesellschaftlichen Erwartungen und
ihren Fahigkeiten und Moglichkeiten sicherstellen




Was verhindert Wirksamkeite

Fokussierung der Hilfeplangesprache auf Zielvereinbarungen und Ergebnisevaluation
konterkariert sozialpddagogische UnterstUtzungspotenziale durch

Einschrdnkung des Blicks auf das Verhalten der Adressat*innen; ermoglichende bzw.
einschr@nkende Verhdlinisse werden tendenziell ausgeblendet.

Einschrankung des Blicks auf die Verantwortung der Adressat*innen fUr den Erfolg der Hilfe;
EinflUsse der Fachkrafte und ihres Beitrags werden haufig nicht reflektiert.

Einschrdnkung des Blicks auf vereinbarte Ziele; situative Anpassungen an verdnderte Ziele
und Bedarfe werden dadurch erschwert.

Was bedeutet das fUr Schutzkonzepte/-pldne und ihre potenzielle
Wirksamkeite
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