Fachgesprach Kinderschutz

Personalsituation im Kinderschutz
in Jugendamtern

Landeshauptstadt Stuttgart — Jugendamt



Ubersicht

Anselm Broskamp/Amt fur Familie und Jugend Plon

e Leistungsspektrum Jugendamt /PIon
e Ausbildung: Anforderungen an die Hochschulen

e Generationenwechsel auf allen Ebenen / Akquise erfahrener
Fachkrafte/

e Berufsanfanger®innen: viele Neue mit Einarbeitungsbedarf
e Personalfluktuation/Personalbindung
o FAZIT
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Tabelle 1: Anzahl der Jugendamter in Deutschland (Bundeslander; 2014)

Anzahl der
I R in Hamburg und Beriin sind die

Schieswig Holstein 16 Jugendamter auf der Ebene der
Hambig 1 Bezirke angesiedelt, d.h. in
e i Hamburg 7 Jugendamter, in
Nordrhein Westfalen 185 Berlin 12 Jugendamter. In
e . Bremen existieren 6

Baden Wiirttemberg 46 Sozialzentren.

Bayern 96

Saarland 6

Berlin' 1

Brandenburg 18 Quelle: Arbeitsstelle Kinder- und
HSEKISIBHrg Horpemmert ° Jugendhilfestatistik (eigene

Sachsen 13
Recherchen)

Sachsen Anhalt 14

Thiiringen 23

Deutschland 563
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Aufwachsen in offentlicher Verantwortung

www.unterstuetzung-die-ankommt.de


www.unterstuetzung-die-ankommt.de

Organigramm
Stand Oktober 2019
ca. 4700 Mitarbeitende

N
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Zustandigkeit der 11 Beratungszentren

614.599 Einwohner*innen
Stand 2019

> 0 bis unter 18 Jahren:
94.834 (15,43%)

> 0 bis unter 27 Jahren:
167.983 (27,33%)

> Familien mit Kindern < 18 Jahren: 57.132 (17,46%)
> mit denen die BZ im Kontakt waren: 11.581 (> 20,3%)

ohne Willkommensbesuche von Familien mit Neugeborenen
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Kinderschutz/Statistik 2019

Meldungen an Beratungszentren des Jugendamtes

» Kindesmisshandlung, Vernachlassigung (inkl. Verdachtsfalle): 1512
» Sexueller Missbrauch (inkl. Verdachtsfalle): 85
» Hausliche Gewalt/Ordnungsamt: 581 (771 betroffene Kinder)

MaBnahmen der 11 Beratungszentren

» Inobhutnahme/Herausnahme § 42 SGB VIII: 211
» Anrufung Familiengericht 8a SGB VIII: 161
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Generationenwechsel

Rahmenbedingungen

Mehrere (Hoch-)Schulen im Umkreis
Teurer Wohnraum
Kultur- und Einkaufsmetropole

Groldes Einzugsgebiet/
Pendlerstrome

Image und Angebote des
Jugendamtes

Anforderungsprofil der
Stellen/Bezahlung



Generationenwechsel

Strategien zur
Personalgewinnung

» Eigenstandige Dienststelle
Personalgewinnung im Jugendamt

Schwerpunkt padagogische
Fachkrafte:

https://komm-zu-uns.stuttgart.de/

» Hoher individueller Aufwand zur
Gewinnung von Leitungskraften

vergleichsweise geringe Bezahlung,
hohe Leitungsspanne, heterogene
Teams


https://komm-zu-uns.stuttgart.de/

Leistungen der LHS Stuttgart

« eine zukunftssichere Beschaftigung
« abwechslungsreiche, vielfaltige und verantwortungsvolle Tatigkeiten
« sehr gute Rahmenbedingungen zur Vereinbarkeit von Beruf + Familie

« personliche und fachliche Weiterentwicklung durch Fortbildungen
sowie interne Weiterbildungsmoglichkeiten

« Supervision

» gleitende Arbeitszeit

* Dbezuschusstes Mittagessen
im Betriebsrestaurant

« Events fur Mitarbeitende

« Sport- und Kulturangebote

« fur Beschaftigte bieten wir aul3erdem eine
betriebliche Altersvorsorge und Jahressonderzahlung



Voraussetzungen: Kinderschutz im BZ

Quialifizierung in Ausbildung und Beruf
Rechtssicherheit insb. BGB, FamFG und SGB VI
Kenntnis von Lebenslagen und besonderen Belastungen

Fahigkeit zum Aufbau von Arbeitsbeziehungen und Kompetenz
des ,Fallverstehens” (auch ggu. Kindern)

Ambiguitatstoleranz: Fahigkeit, mehrdeutige Situationen und
widerspruchliche Handlungsweisen wahrzunehmen ohne
vorschnell zu bewerten und zu handeln

Vertrauensvolle Zusammenarbeit mit beteiligten Fachleute

Bereitschaft zur Selbstreflexion, Teilnahme an Fallanalysen



Einarbeitung/Qualitatssicherung

e Qualifizierte Einarbeitung ,Fachaufsicht”, Rucksprachen,
Besprechungen

e Beratung in Einzelfallen

e Fallreflexionen, ,Lernen-aus®“- Gruppen, Auswertung Beschwerdefalle
e Verbindliche Fallsupervision fur Fachkrafte (Sozialarbeit, Beratung)

e Leitungscoaching

e Hausinterne (EinfUhrungs-)Fortbildungen und (system.) Ausbildungen

e 2 x jahrlich 6-tagiger Einarbeitungskurs in Kinderschutz-Grundlagen
und Jugendamtsstandards

e Fachzirkel fur fachlichen Austausch und qualitativer Weiterentwicklung
e Fachtagungen

e Forschungsprojekte, Evaluationen, Expertisen

e Enge Verzahnung mit dem DJI / ASD-Handbuch 12



Standards, Orientierungshilfen fiir alle

« Tandemsystem: Hausbesuche, prozesshafte Fallreflexionen,
Vertretungsregelungen

« Dienstanweisung zum § 8a SGB VII|

» Stuttgarter Kinderschutzbogen, Ankerbeispiele

« Hilfeprozessmanagement bei Verdacht auf
sexuellen Missbrauch

 Verlassliche Netzwerke

« Kooperationsvereinbarungen
zum Kinderschutz

« Fach- und Fuhrungskrafte
in besonderer Verantwortung
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Personalbindung/Ermoglichen:
berufliche Entwicklung, Identifikation, Sinn

e Externe Fortbildungen

e Gesundheitsforderung

e Flhrungskraftenachwuchstraining

e Fuhrungstage

e Hierarchie- und abteilungsubergreifende (GroB-)Veranstaltungen
o Leitbild: https://www.youtube.com/watch?v=y4sFwrlViJE

e Querblick (Jugendamtszeitung)

e 100 Jahre Jugendamt 2021

e Stuttgarter Beitrage zur Praxisforschung

e und Qualitatsentwicklung
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https://www.youtube.com/watch?v=y4sFwr1ViJE

