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Unter dem Motto ,Voneinander Lernen" veranstaltete das Nationale Zentrum
Friihe Hilfen (NZFH) gemeinsam mit der Stadt Milheim an der Ruhr am 25. Januar 2012
in Mdlheim an der Ruhr die ,UberRegionale NetzwerkeKonferenz Frihe Hilfen® fir Nord-
rhein-Westfalen.

Ziel der Konferenz war ein Uberregionaler interdisziplindrer Fachaustausch der Stadte
Bochum, Bottrop, Dortmund, Duisburg, Essen, Gelsenkirchen, Oberhausen, Witten sowie
des Oberbergischen Kreises und der Landschaftsverbande Rheinland und Westfalen-
Lippe mit ihren vielfaltigen  Unterstitzungsangeboten aus dem  Bereich
der Friihen Hilfen.'

In Plenumsvortragen, Workshops und einer Projekimesse diskutierten tGber 120 Fach-
krafte aus 10 Stadten und Landkreisen in der Stadthalle Milheim an der Ruhr, was ge-
lungene Unterstlitzungsangebote ausmacht, wie diese finanziert werden kénnen und
inwieweit sich solche Angebote fir Familien in den Kommunen etabliert haben. AuBer-
dem wurde die Einfihrung des Bundeskinderschutzgesetzes und die damit einhergehen-
den Neuerungen fir Stadte und Kreise durch die Teilnehmenden erértert.

Im Mittelpunkt stand ein lebendiges Voneinander lernen:

sich interdisziplinar Gber erfolgreiche Wege, Vernetzungsstrategien,
Angebote und Materialien austauschen

die Akteurinnen und Akteure aus anderen Kommunen kennenlernen
und sich vernetzen

Rat, Hilfe und Tipps aus der Praxis fur die Praxis bekommen

Aus jeder Kommune sollte mindestens eine kommunale Projektleitung Frihe Hilfen (so-
fern vorhanden), das Jugend- sowie das Gesundheitsamt beteiligt sein. Bedarfsorientiert
waren auch weitere zentrale Bereiche vertreten wie Arztpraxen, Erziehungsberatung,
Frauenunterstitzungssysteme, Frihférderung, Hebammenhilfe, Kliniken, Schwanger-
schaftsberatung, Suchtberatung sowie ggf. auch therapeutische Einrichtungen. Durch-
schnittlich war jede Kommune mit zehn Personen vertreten.

' Als Gaste nahmen kurzfristig Vertreterinnen und Vertreter der Stadte Moers und Monchenglad-
bach teil.



Das NZFH die Fachpraxis dabei, familidre Belastungen friiher zu erkennen, bedarfsge-
rechte Unterstlitzungsangebote bereitzustellen und die Vernetzung der unterschiedlichen
Berufsgruppen zu férdern. Hierzu hat das NZFH vielfaltiges Wissen und umfassende
Ergebnisse auf Bundesebene zusammengetragen. Diese Erkenntnisse und die spezifi-
schen Interessen der beteiligten Staddte und des Landkreises bildeten die Grundlage fur
das Konferenzprogramm. Die Konferenz wurde im Rahmen eines Kooperationstreffens
mit Vertretungen der Kommunen gemeinsam vorbereitet. Wie die Uberregionale Zusam-
menarbeit nach der Konferenz weitergefiihrt werden kann und soll, wurde bei einem
Nachbereitungstreffen am 14. Marz 2012 entwickelt und abgestimmt.



BegruBung zur Veranstaltung ,,VONEINANDER LERNEN*
des Nationalen Zentrums Friuhe Hilfen am 25.02.2012

-es gilt das gesprochene Wort-

beteiligte Kommunen: Bochum, Bottrop, Dortmund, Duisburg, Essen, Gelsenkirchen,
Oberhausen, Witten, sowie Oberbergischer Kreis und Landschaftsverband Rheinland
und Westfalen Lippe

Sehr geehrte Frau Paul, sehr geehrte Herren und Damen,

herzlich willkommen in Milheim, ich freue mich dass Sie alle heute hier zusammen ge-
kommen sind. Ganz besonders mdchte ich Frau Mechtild Paul begriiBen, Leiterin des
Nationalen Zentrums Friher Hilfen. Ganz herzlich begriBen mdchte ich auch die Kolle-
ginnen von den Landschaftsverbanden sowie Herrn Domschat und Herrn Hoffman von
der Agentur Sinus, die Sie heute durch den Tag begleiten werden.

Ihnen Frau Paul gilt mein ausdricklicher Dank daflr, dass wir die Konferenz heute hier
in diesem Rahmen ausrichten kénnen. Wir stehen in diesen Zeiten alle vor der Heraus-
forderung unsere hochgesteckten Ziele trotz knapper Kassen bestmdglich zu erreichen.
Daher freuen wir uns Uber starke Kooperationspartner und wenn die Vorbereitungen far
eine Konferenz dann auch noch so gut lauft, wie das jetzt in der Zusammenarbeit mit
dem NZFH der Fall war, dann ist das fur alle eine Bereicherung.



Meine sehr geehrten Herren und Damen,

Sie sind heute hier zum Thema Frihe Hilfen zusammengekommen, interdisziplinar aus
den Bereichen Gesundheit und Soziales, interkommunal aus 9 verschiedenen Kommu-
nen.

Frahe Hilfen, das verstehen wir in Milheim als einen sehr weiten Begriff unter dem wir
alles fassen, was im Bereich der frihkindlichen Férderung dazu beitragt, allen Kindern in
Mulheim die gleiche Chancen auf eine gesunde Entwicklung und einen guten Start ins
Leben zu geben.

Wir sind in Milheim in diesem Bereich gut aufgestellt und ganz besonders freue ich
mich, dass wir seit einem Jahr ein Familienhebammenteam haben, das sich in enger
Zusammenarbeit mit allen anderen Akteuren aus dem gesundheitlichen und sozialen
Bereich um junge Mdatter und schwangere Frauen kimmert.

Unsere Familienhebammen beraten in Fragen zur Erndhrung und Entwicklung des Kin-
des, stérken die Mutter - Kind Bindung und sie helfen in schwierigen Situationen. Am
wichtigsten ist aber: Sie bereiten mit dem gewonnen Vertrauen den Weg fiir weitere
Méglichkeiten der Teilhabe vor d.h. sie sprechen Uber Kinderbetreuung, die Teilnahme
an Spielgruppen und zeigen Méglichkeiten der friihen kindlichen Férderung auf.

Mit diesem Ansatz einer sehr frihen Unterstitzung und Férderung treten wir also an die
Eltern heran bevor ,das Kind“ sprichwértlich bereits ,in den Brunnen gefallen ist® und
tragen praventiv und auf sanfte Weise dafiir Sorge den ,richtigen“ Weg einzuschlagen.

Unsere Familienhebammen zeigen damit einen Weg auf, den wir auch mit unseren Re-
gelangeboten anstreben und in vielen Bereichen auch schon umsetzen.

So haben wir einen sehr engagierten Familienbesuchsdienst, das Team Kinder, das je-
den Haushalt in Milheim besucht, in dem ein Kind neu geboren ist; das berat, zuhért und
den jungen Eltern weiterflhrende Angebote bekanntmacht.

Und auch unsere Kinder- und Jugendarzte ziehen mit uns gemeinsam am gleichen
Strang. Auch hier gilt die Devise Benachteiligung so frih, wie mdglich zu verhindern und
dort wo Bedarfe diagnostiziert werden, Férdermdglichkeiten aufzuzeigen. Unsere Sport-
gutscheine, die wir bei den Einschulungsuntersuchungen vergeben, sind dabei nur ein
Beispiel. Jedem Kind wird damit erméglicht fir ein Jahr beitragsfrei in einem Spotverein
dem Sport seiner Wahl zu betreiben.

Meine sehr verehrten Herren und Damen,

frihe Hilfen und die Férderung der frihkindlichen Entwicklung, dieses Thema ist an sich
schon so wichtig, dass wir unsere Anstrengungen und unser Anliegen in diesem Bereich
gar nicht gentgend betonen kénnen. Aber was ich an der heutigen Veranstaltung so be-
sonders bemerkenswert finde ist noch etwas anderes.

Wir haben hier vergangene Woche auch eine Konferenz gehabt. Wir haben hier letzten
Freitag den ,Bildungsbericht Ruhr® vorgestellt. Die Ministerprasidentin war hier, das
-Who is Who* des Ruhrgebiets, ja vielleicht sogar NRWs und von wissenschaftlicher Sei-
te sogar der gesamten Republik.



Und was war eine der zentralen Forderungen, die formuliert wurden, neben den wissen-
schaftlichen Erkenntnissen der Studie?

Dass wir zusammen arbeiten mussen!
Dass wir, wie das Motto des heutigen Tages lautet: , Voneinander lernen® sollten!

Wir die Kommunen, des Ruhrgebietes. Gerade im Bereich der Frihen Hilfen, wo so viel
Potenzial liegt und wo alles anfangt.

Denn nicht immer muss das Rad neu erfunden werden. Sicher, muss man dann auch
manchmal Uber seinen eigenen Schatten springen und sich sagen: ,Sieh mal, das ma-
chen die besser® oder ,Warum geht das bei denen und bei uns nicht“ und bereit sein,
sein Wissen weiterzugeben und zu teilen.

Die Zeiten sind vorbei, in denen wir eitel auf unsere kommunalen Errungenschaften
schauen und ,den Nachbarn nicht abgucken lassen®. Und hier spricht eine ehemalige
Schuldirektorin zu lhnen, wenn ich also sage, heute ist ,schummeln® erlaubt, dann heiBt
das schon was.

Ich habe Ihnen bereits einen kurzen Einblick in das gegeben, was wir in Milheim im Be-
reich Friher Hilfen, im Bereich Friuhkindlicher Entwicklung und Férderung leisten und sie
werden im Laufe des heutigen Tages noch ausreichende Gelegenheit haben sich gegen-
seitig zu Projekten und Regelangeboten in diesem Bereich auszutauschen. Nutzen Sie
diese Gelegenheit heute und nehmen Sie mit in Ihren Arbeitsalltag.

Dabei winsche ich Ihnen viel Erfolg!



GruBwort und Fachvortrag

Erkenntnisse zu Kooperation und Vernetzung —
innovative, evaluierte Ansatze und Methoden
Friher Hilfen

Mechthild Paul

Leiterin des Nationalen Zentrums Friihe Hilfen,
Kéln
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Familienhebammen im Netzwerk Friihe Hilfen
Stadt Mulheim an der Ruhr

Jennifer Jaque-Rodney
Leiterin Miilheimer Familienhebammenprojekt
"Fir einen guten Start ins Leben"
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Dr. Petra Freynik,
Leiterin Kinder- und Jugendgesundheitsdienst Essen
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Im Anschluss an den jeweiligen Plenumsvortrag bestand die Mdglichkeit fir Rick- und
Nachfragen.



Wie bauen sich andere Kreise auf?

Als Herzstick der Konferenz motivierte eine Projekimesse zum fachlichen Austausch
und zur informellen Vernetzung bei Getranken und kleinem Imbiss. Neun Kommunen
sowie das NZFH und die Landschaftsverbande Rheinland und Westfalen-Lippe stellten
ihre Angebote und Materialien zu den Frihen Hilfen sowie ihren Netzwerkansatz an In-
formationsstanden persénlich vor. Die kommunalen Stédnde waren entsprechend ihrer
geografischen Lage zueinander im Konferenzfoyer aufgebaut, so dass die Orientierung
leicht fiel und ,nachbarschaftliche® Kontakte direkt gekntpft werden konnten.

GroBformatige Pinnwand-Steckbriefe mit Stichworten zu zentralen Strukturelementen
vermittelten einen schnellen Uberblick und regten zum direkten Nachfragen und Mitei-
nander diskutieren ein. Zum Mitnehmen lagen an Stehtischen jeweils Handzettel der
kommunalen Frihen Hilfen bereit. Flyer, Broschiren, Ubersichten oder kommunale Ko-
operationsvereinbarungen der Kommunen stieBen auf lebhaftes Interesse und flihrten
zum praktischen Voneinander lernen sowie zum Austausch von Visitenkarten fur eine
weitere Zusammenarbeit.



Auf den folgenden Seiten finden sich die Steckbriefe der Stadte und Landkreise, die ihr
Angebot zu den Frihen Hilfen in der Projektmesse prasentierten.

Ubersicht der Projektsteckbriefe
in alphabetischer Reihenfolge

1

© 00 N o o~ WD
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Die Themen der sechs parallel stattfindenden Workshops in interdisziplindren Gruppen
haben die Vertreterinnen und Vertreter) der teilnehmenden Stadte und Kreise bei dem
Vorbereitungstreffen miteinander vereinbart.

Zu Beginn der Workshops wurde das Thema kurz vorgestellt und im Rahmen einer Vor-
stellungsrunde ggf. um weitere Aspekte der Teilnehmerinnen und Teilnehmer ergéanzt.
Um die fir die Workshop-Diskussion wichtigsten Fragen zu identifizieren, wurden diese
zu Beginn durch die Moderation hervorgehoben und ggf. visualisiert. Inhaltlich startete
jeder Workshop mit vorbereiteten Kurzbeitrdgen aus dem Kreis der Konferenzteilneh-
menden. Die Workshop-Moderation stellte das NZFH.



Die fachlichen Inputs im ersten Teil des Workshops lieferten die Malheimer Kinderarztin
Dr. Gabriele Wahle-Conrady, Cornelia
Gier vom Kommunalen Sozialen Dienst der
Stadt Mulheim und Dr. Andrea Schmidt,
Chefarztin der Frauenklinik im Evangelischen
Krankenhaus Mdualheim. Frau Dr. Wahle-
Conrady bezog sich in ihrem Beitrag unter
anderem auf das Ziel einer kommunalen Pré-
ventionskette und stellte in diesem Zusam-
menhang die besondere Bedeutung der
Ubergange heraus, z.B. Ubergang zwischen
Schwangerschaft und Geburt, zwischen Kin-
dergarten- und Schulalter. Frau Gier stellte
anschlieBend aus Perspektive der Jugendhilfe
am Beispiel der Stadt Mulheim vor, wie die
Liicken in Praventionsketten unter anderem siehe Anlage

durch eine Verzahnung der themenrelevanten

Abteilungen und Bereiche mit einer starkeren Verbindung zwischen den unterschiedlichen
Rechtsbereichen des SGB geschlossen werden sollen. Im dritten fachlichen Input berichtete
Frau Dr. Schmidt von Fallbeispielen aus ihrer geburtshilflichen Praxis und zeigte Mdglichkei-
ten auf, wie der Informationsfluss zwischen Geburtsklinik und stadtischen Einrichtungen ver-
bessert werden kann.

An diese Impulsreferate anknipfend tauschten sich die Workshop-Teilnehmenden in Klein-
gruppen unter anderem dartber aus, welche Schnittmengen es zwischen den Professionen
gibt, wo sie sich voneinander abgrenzen und wie sie wechselseitig profitieren kdnnen. Als
besonders wichtig fir die Starkung der kommunalen Netzwerkarbeit wurde eine ausreichen-
de Transparenz der verschiedenen Aufgaben- und Zustandigkeitsbereiche hervorgehoben,
um vorhandene Ressourcen bestméglich zu nutzen, Grenzen zwischen den Professionen zu
erkennen und diese dann auch leichter einhal-
ten zu kénnen.
Persénliche Kontakte zwischen den zahlrei-
chen Akteurinnen und Akteuren, die Entwick-
lung einer ,gemeinsamen Sprache® und fest
installierte Plattformen zum kontinuierlichen
Austausch, z.B. ,Runder Tisch®, Studientage,
Kinderschutzkonferenzen, werden als gleich-
ermaBen bedeutsam erachtet. Die Workshop-
Teilnehmerinnen halten auBerdem eine Uber-
prifung und Ergénzung der Ausbildungscurri-
cula far zwingend. Aus ihrer Sicht sollten As-
pekte der Jugendhilfe perspektivisch in der Aus- und Weiterbildung von Arztinnen und Arzten
ebenso Berlicksichtigung finden, wie medizinische Hintergriinde in nichtmedizinischen Aus-
bildungswegen, soweit diese im Kontext Frihe Hilfen relevant sind. Die Teilnehmenden
sprachen sich in diesem Zusammenhang auch fir mehr berufsgruppenubergreifende Fortbil-
dungsangebote aus.



Der fachliche Input des Workshops erfolgte durch Kaija Elvermann, Leiterin des kinderarztli-
chen Dienstes im Gesundheitsamt des Ober-
bergischen Kreises gemeinsam mit Dr. Angela
Hoffmann und Thomas Hein, Leiter des Stad-
tischen Jugendamtes Gummersbach.
Zunachst wurden die infrastrukturellen Hinter-
grinde des Oberbergischen Kreises (OBK)
skizziert und auf den 2009 herausgegebenen
Sozialstrukturatlas verwiesen, dessen Ziel die
Bedarfsanalyse im OBK ist. Als eine Reaktion
auf den bestehenden Bedarf sei das Modell-
projekt ,Waldbrdler Kinder haben Zukunft*
entstanden. AnschlieBend wurden anhand
von Fallbeispielen verschiedene Kooperati-
onsbeispiele im OBK dargestellt. Mit dem ers-
ten Fall wurde ein Kooperationsbeispiel zwi-
schen Gesundheitswesen und Jugendhilfe
beschrieben. Der zweite Fall stellte ein Kooperationsbeispiel zwischen Kinderklinik und Ju-
gendamt dar.

Die konkreten Einblicke in die Praxis nahmen die Teilnehmenden zum Anlass, sich Uber die
Mdglichkeiten und Grenzen der Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen Institutionen
auszutauschen. Im weiteren Verlauf des Workshops diskutierten sie in zwei Kleingruppen
anhand konkreter Leitfragen die Thematik. Im Folgenden sind die Ergebnisse kurz zusam-
mengefasst:

siehe Anlage

Woran scheitern Netzwerke zwischen Gesundheitswesen und Jugendhilfe?
Was brauchen wir zur Verstetigung multiprofessioneller Netzwerke?
Netzwerkearbeit scheitere oftmals am Mangel von Ressourcen, wie z.B. perso-
nellen oder zeitlichen Kapazitaten, wodurch ein gegenseitiges Kennenlernen und
Verstehen der einzelnen Profession erschwert wirde. Fir die Verstetigung mul-
tiprofessioneller Netzwerke sei Transparenz in allen Arbeitsebenen erforderlich,
gesteuert durch zentrale Ansprechpersonen. Auf diese Weise kénne die Koordi-
nation von Projekten einzelner Professionen gewdahrleistet und dariber hinaus
Verfahrensablaufe festgelegt werden.
Vor welche Herausforderungen stellen uns die neuen Aufgaben im Kinderschutz/
Frihe Hilfen vor dem Hintergrund des Bundeskinderschutzgesetzes (BKiSchG)?
Es sei wesentlich, in verschiedenen Berufsgruppen (Lehrtatige, Arztinnen und
Arzte etc.) ein Bewusstsein fur den Kinderschutzauftrag zu schaffen und eine
berufsubergreifende Definition festzulegen. Transparenz und die eindeutige Kla-
rung von Zustandigkeiten sei wichtig fur eine gelungene professionsibergreifen-
de Kooperation. Voraussetzung hierfir seien Kenntnisse Uber die Arbeitsweisen
der jeweils anderen Profession und gegenseitiges Verstandnis. Von zentraler
Bedeutung seien dabei eine ,gemeinsame Sprache” sowie das Etablieren einer
gemeinsamen Haltung.
Der Workshop diente, nach Rickmeldung der Teilnehmenden, dem Uberregionalen Aus-
tausch zur Thematik und konnte einzelne Aspekte beleuchten. U.a. wo der OBK bezogen auf
die Thematik derzeit steht, was es zu verbessern gibt und wie sich die Ziele bzw. Herausfor-
derungen verwirklichen lassen kdnnten.



O

Standards fiir die Arbeit der Familienhebammen im Netzwerk Friiher Hilfen

Schwerpunkte und Kompetenzen der Familienhebammentatigkeit

O

O

alltagliche Hebammentétigkeiten: Schwangerschaftsbetreuung, Vor- und Nachsorge,
Stillberatung, Entbindung/Betreuung der Geburt

psycho-soziale Unterstltzung, Beratung und Betreuung
Forderung und Beobachtung der Entwicklung der Eltern-Kind-Beziehung

Konfliktmanagement in allen Lebenslagen rund um die Geburt, interkulturelle Kompe-
tenz,

Kooperationsarbeit zur SchlieBung von Versorgungsliicken

Ausrichtung auf Frauen/Familien mit erhéhtem Unterstitzungsbedarf (,Multiproblem-
familien®) bis zum ersten Geburtstages des Kindes

,Gate-Keeper“/Lotse fur die Vermittlung an weitere Beratungsstellen und Institutionen

Zielgruppe der Familienhebamme

Familienhebammen, auch wenn sie bei der Stadt angestellt sind, haben den Vorteil, dass
sie nicht das Jugendamt reprasentieren, sondern einen gesundheitsbezogen Ansatz ver-
treten also eher als Beraterin angesehen werden und damit viel von der Angst vor Be-
treuung nehmen kdnnen.

Wirkung der Familienhebammentatigkeit

O

Niedrigschwellige Angebote sollen vor allem Frauen/Familien ansprechen, die eher
selten Hilfe in Anspruch nehmen.

Teamarbeit und interdisziplindre Zusammenarbeit ermdglicht die Vermittlung von
Wegen und Zugangen zu regionalen Angebote der Betreuung und Unterstiitzung.

Unterschied zur Regelhebammentatigkeit: Konzentration auf psycho-soziale, medizi-
nische Beratung und Betreuung von Frauen/Familien mit erh6htem Unterstitzungs-
bedarf durch aufsuchende Tatigkeit.

Qualifikation: staatlich examinierte Hebammen mit Zusatzqualifikation.

Einsatz: angestellt bei der Stadt/Kommune oder Wohlfahrtsverband; Beratung und
Betreuung in Sprechstunden und/oder aufsuchenden Hausbesuchen.

Zentrale Aspekte: Vertrauensbildung und Vernetzung, nicht-diskriminierender Kontext
der Unterstitzungsangebote.



Zum Einstieg in den Workshop gaben Pilar Wulff, Jugendamt Dortmund, und Gorden Stel-
maszyk, Jugendamt Witten, jeweils einen kurzen thematischen Input, in dem die Vernet-
zungs- und Kooperationsmodelle aus Dort-
mund bzw. Witten erldutert wurden.

In Witten unterstitzt das von der Stadt Witten
getragene Projekt KiWi (Kind in Witten) wer-
dende Eltern und Familien. KiWi hat das ge-
meinsame Ziel einer Vernetzung, Informati-
onsaustausch und Weiterentwicklung der An-
gebote aller beteiligten Institutionen des
Netzwerkes (z.B. Familienzentren, Wohl-
fahrtsverbdnde, Arztinnen und Arzte, Stadt
Witten und der Gesundheitshilfe).

In Dortmund besteht ein sehr frihes Unter-
sttzungssystem fiir Familien, in dem die ver-
bindliche Vernetzung aller Akteurinnen und Akteure (Erziehungsberatungsstellen, Jugendhil-
fedienste, Familienprojekte, Jugendamt, Gesundheitsamt, Schulen, Kinderschutzbund, Poli-
zei, usw.) einen praventiven Schwerpunkt darstellt.

Nachfragen zu den beiden Kurzinputs der Teilnehmenden im Workshop bezogen sich vor
allem auf Kommunikationswege und Hierarchieebenen. (,Wer lenkt die Netzwerke?“). In der
Diskussion wurden folgende Erkenntnisse festgehalten: Es darf keine Steuerung ,von oben*
erfolgen, sondern ,die, die es tun, missen es von der Basis her gemeinsam tragen“. Durch
demokratische Abstimmungswege und gemeinsame Entscheidungen werden bestimmte
schnelle Prozesse erschwert - aber Umsetzungen von allen mit getragen. (So mussten sich
beispielsweise in Dortmund die sozialrdumlichen Bezirksteams in einer 1,5 Jahre andauern-
den Diskussion auf eine gemeinsame Definition von Pravention einigen). Verantwortun-
gen/Leistungen missen auf mehrere Schultern verteilt sein und in den Stadtteilen bzw. im
Sozialraum verortet sein. Dezentrale Systeme (wie z.B. kleinere Netzwerke aus Familienzen-
tren/Arzten in den SozialrAumen) bestehen neben zentralen Systemen (z.B. einer Hotline
beim Gesundheitsamt).

AnschlieBend erfolgte im Workshop eine Kurzabfrage unter den Teilnehmenden, in welchen
Netzwerken sie sich bewegen mit der Aufforderung diese auf eine Karte zu schreiben und an
eine gemeinsame Pinnwand zu heften. Dabei wurden unterschiedliche Karten fir die unter-
schiedlichen Hintergriinde gewahlt (Medizin, Padagogik, Politik, Sonstige). Hierbei wurde
deutlich, dass eine einheitliche Definition des Begriffs ,Netzwerk” fur die Teilnehmenden
nicht besteht und es entstehen erste Diskussionen zur Abgrenzung zu anderen Begriffen
(Kooperation, Arbeitsgruppe, etc.).

In der Hauptphase des Workshops wurde in einer World-Café-Moderation der Austausch
vertieft. Jeweils ca. 15 Minuten halten sich die Teilnehmenden an einem von drei Tischen
auf, wo folgende Fragestellungen erértert werden:

Nach einem Wechselsignal wurde in neuer Konstellation an den drei Tischen ergédnzend die
Fragestellung vertieft.



Folgende Ergebnisse und Erkenntnisse
wurden anschlieBend im Plenum ge-
sammelt:
Netzwerke mussen dynamisch
aber bestandig sein.
Wichtig ist in der Netzwerkar-
beit die Verbindlichkeit in der
Zusammenarbeit der ver-
schiedenen Akteurinnen und
Akteure (auch durch die Flh-
rungsebene vorgegeben),
sonst bleibt Netzwerkarbeit
unverbindlich und dient dann
evtl. nur dem Selbstzweck.
Zustandigkeiten/Rollen/Verantwortlichkeiten missen in Netzwerken geklart und
transparent sein.
Unterschiedliche Arbeitsweisen/Ziele der unterschiedlichen Netzwerkpartner und
-Partnerinnen miissen systematisiert und erkannt werden, da hierin eine Schwie-
rigkeit der Zusammenarbeit liegt. Ggf. missen je nach Zielsetzungen unter-
schiedliche Partner und Partnerinnen eingebunden werden und eine Auswahl er-
folgen.
Netzwerke sollten nicht ,von auBen® oder ,von oben® initiilert werden, sondern in
Netzwerken sollten bestehende Strukturen und Gremien eingebunden werden >
Sozialraumorientierung
Erfolgsfaktoren sind eine AKTIVE und MOTIVIERTE Einbindung aller Netzwerk-
akteurinnen und -akteure.
Netzwerkarbeit erfordert Ressourcen (vor allem Zeit, personelle Ressourcen,
Koordination, etc.) die auch gesehen werden mussen.
Wahrend ,vernetztes Arbeiten® von einigen in der Praxis als Selbstverstandlich-
keit erlebt wird, warnen andere Workshop-Teilnehmende vor einer Uberfrach-
tung der ,Netzwerkarbeit* als Allheilmittel. Netzwerkarbeit darf keinen Selbst-
zweck erflillen und die eigentliche konkrete Arbeit nicht ersetzen.
Netzwerkarbeit bedarf konkreter Fragestellungen/gemeinsamen Zielsetzungen,
an denen gearbeitet wird und sie darf nicht ergebnislose und theoretische blei-
ben (konkrete Ergebnisse und in der Praxis nutzbare Resultate/ persénlicher o-
der beruflicher Nutzen muss ersichtlich sein).
Der persénliche Kontakt ist der Schllssel erfolgreicher Netzwerkarbeit. Gemein-
same Freude kann wichtig sein, es sollte ,SpaB machen”. Netzwerkarbeit darf
aber nicht nur reines ,gegenseitiges Kennenlernen* sein.
Mehrere Teilnehmende formulieren den Mangel an der Einbindung von Arztin-
nen und Arzten in die Netzwerkarbeit (mogliche Losungen kdnnte Besuch ge-
meinsamer Stammtische, Fortbildungspunkte flr Arztinnen und Arzte sein).
Netzwerkarbeit muss vor dem Hintergrund des neuen Bundeskinderschutzgeset-
zes neu erortert werden.




Als Einstig in das Workshop-Thema skizzierte Andrea Macher vom Jugendamt der
Stadt Essen die Entwicklung von den ersten Schritten hin zu einer dauerhaften Finan-
zierung im Bereich der Frihen Hilfen. Die Teilnehmenden erganzten den Vortrag aus
ihrer Perspektive. So sei es wichtig, Politik méglichst friihzeitig einzubinden und zu ak-
tuellen Fragestellungen auch unaufgefordert zu berichten. Die Situation der Kommu-
nen, die sich im Nothaushalt befinden, stellt sich durch die Freigabe des Haushalts
Uber die jeweilige Bezirksregierung nochmals besonders dar.

Im weiteren Verlauf diskutierten die Teilnehmenden einzelne Aspekte der Thematik an-
hand von zentralen Fragestellungen. Die Teilnehmenden hatten durch eine rotierende
Moderationsmethode die Méglichkeit sich zu allen Fragen in Kleingruppen zu &ufBern.
Die Ergebnisse sind hier kurz zusammengefasst:

Neben géngigen Finanzierungsmdglichkeiten (wie Spenden, Projektmittel, Kooperati-
onen, Rabatte bei langfristiger Bindung an einen Trager usw.) sei auch die Netzwerk-
arbeit eine Mdglichkeit, Finanzierungen fur Aufgabenbereiche zu schaffen.

Als weitere Finanzierungsmoglichkeit fir Projekte wurden die Teilnahme an Aus-
schreibungen und Preisen genannt.

Ferner sei eine kontinuierliche Offentlichkeitsarbeit zu den Projekten sinnvoll, damit
die Burgerinnen und Burger fortlaufend informiert werden. Dadurch kénnten sich die
Blrgerinnen und Barger als Fursprecher fir bestimmte Projekte stark machen.

Hier spielt die Vermeidung von Folgekosten der Leistungen eine groBe Rolle. Die
Teilnehmenden beleuchteten auch den Aspekt von Wirksamkeit und dessen Nach-
weis als Argument zur Finanzierung von Leistung. Unterschiedliche Herangehens-
weisen, wie beispielsweise die Evaluation durch eine ortsanséssige Hochschule, be-
schrieben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer des Workshops als pragmatische
Mdglichkeit einer Evaluation.

Ein Schltsselfaktor ist die frihe Ansprache der in Politik Verantwortlichen. Auch die
aktive Information der politischen Ausschisse durch die Verwaltung sei ein guter
Weg, um Politik fir bestimmte Aufgaben und Projekte zu sensibilisieren.

Die Teilnehmenden gaben am Ende des Workshops an, dass der von Frau Macher vor-
gestellte Ansatz, einige Anregungen fir die eigene Arbeit beinhaltet. Ein anderer As-
pekt des Themas sei die groBe Frustration, die teilweise mit Finanzierung der Aufga-
benbereiche unter den aktuellen Rahmenbedingungen einhergeht. Zu diesem Punkt
auBerten sich viele Fachkrafte aber auch dahingehend, dass sich der Einsatz oft auch
auszahle und Bemuhungen durchaus zielfihrend sind.



Sybille Kriger von der Jugendhilfeplanung der Stadt Essen stellte exemplarisch vor,
wie es in Essen gelungen ist die Elternbildung als Teil der frihen F&rderung
umzusetzen. Des Weiteren wurden erértert: die
Steuerung der Netzwerkarbeit, das Verfahren der
Praventionsoffensive und die aktuellen Herausfor-
derungen an den Prozess (siehe hierzu die Pra-
sentation im Anhang).

Bernd Fastabend vom Jugendamt der Stadt Duis-
burg ging in einem kurzen Input auf die Rolle der
Familienzentren ein. Im Sinne des § 16 KIBIZ wird
seit einigen Jahren mit zusatzlichen finanziellen
Ressourcen (300.000 €) ein erganzendes nieder-
schwelliges Elternbildungsangebot der Duisburger
Elternschule (Verbund der Familienbildungsstatten
der Wohlfahrtsverbande) mdéglichst bedarfsorientiert organisiert. Weiterhin wurde das
aktuell in Duisburg entwickelte ,Babybedenkzeit-Projekt* vorgestellt, das in kooperie-
renden Duisburger Hauptschulen dafur sorgt, das Thema frihe Elternschaft zu proble-
matisieren und umfassend in einem einwdchigen Curriculum zu behandeln. Im An-
schluss wurde in 3 Kleingruppen nach einer rotierenden Moderationsmethode weiter-
gearbeitet. Mit Hilfe der Fragen der Teilnehmenden aus der Vorstellungsrunde und aus
den inhaltlichen Inputs kristallisierten sich folgende drei Themenkomplexe heraus:

siehe Anlage

Besprochen wurde die Rolle des ASD im Kontext. Die Personalressourcen des
Regelsystems sind im Blick zu behalten, denn diese sind nicht besser geworden
und definieren mégliche Grenzen. Eine Finanz- und Planungssicherheit ermég-
licht die notwendige Kreativitat im Prozess. Als offene Frage wurde diskutiert, ob
das Modell der Elternbildungskonferenz mit oder ohne Beteiligung der Eltern er-
folgen soll?

Die Sonderrolle der Familienzentren wird in Bezug zu den ,normalen® Kitas als
kritisch gesehen. Darlber hinaus wurde durchaus kritisch / kontrovers die Frage
diskutiert, ob Elternbildung auch in einem ,Zwangskontext” gelingen kann, Kin-
derschutz versus dialogischer Haltung. Die Mdglichkeit der Erreichbarkeit von
Eltern, mit dem Ziel diese nachhaltig fir kompetenzsteigernde Veranstaltungen
zu gewinnen, basiert vorrangig auf einer vertrauensvollen Beziehung. Dem steht
im ASD oft die Realitat entgegen. Die betroffenen Kinder haben einen Mini-
malanspruch an gelingender Elternschaft und da ,misste man manchmal sanft
nachhelfen®.

Ubereinstimmend wurde festgehalten, dass alle Eltern friihzeitig erreicht werden
sollen, bereits vor dem Zugang Uber Institutionen wie Kindergarten und Grund-
schule. Notwendig sei der Abbau der Hemmschwellen im Kopf und die Schaf-
fung von férderlichen Rahmenbedingungen, wie gut erreichbar, dezentral und
kostenfrei.



Ergebnisse und Empfehlungen

Die Ergebnisse des Workshops préasentierten die Teilnehmenden anschlieBend im Ple-
num. Zuerst berichteten sie allen Konferenzteilnehmenden kurz von den Eindricken
aus den Workshops, um anschlieBend die zentralen Ergebnisse der Workshops, visua-
lisiert auf groBen Pappen, dem Plenum in einer Kurzzusammenfassung vorzustellen.
Die Empfehlungen aus den Arbeitsgruppen reichen von pragmatischen, sofort umsetz-
baren Anregungen bis hin zu groBen, globalen Forderungen. Die Nachbereitungsgrup-
pe der Konferenz soll vereinbaren, wie eine Erarbeitung der jeweiligen Zielsetzungen in
einem gemeinsamen Austausch zwischen den beteiligten Kommunen mdéglich ist.

,Wir sitzen alle in einem Boot“

Netzwerkarbeit ist sinnvoll, notwendig und essentiell,

denn:
Ubergeordnet verfolgen letztlich alle an Fru-
hen Hilfen beteiligte Akteurinnen und Akteure
das gleiche Ziel — auch wenn das Bewusstsein
dafiir im Alltag bisweilen verschwimmt und un-
terschiedliche Schwerpunkte, Ansatzpunkte
und Zugange bei den Handelnden bestehen.
Vor diesem Hintergrund ist es wichtig, in der
regionalen Zusammenarbeit kiinftig noch star-
ker auf Synergieeffekte, Schnittmengen, Ab-
grenzungen etc. zu achten und - im Sinne der beschriebenen Workshop-Ergebnisse - etwa
bei der Weiterentwicklung von FortbildungsmaBnahmen, Runden Tischen etc. zu berlcksich-
tigen.

Die Teilnehmenden formulierten den Bedarf an eine
.Ressource Stabsstelle”, die unabhangig, politisch und fach-
lich getragen sowie konzeptionell und finanziell gesichert ist.




Themenvorschlage fur die Uberregionale Weiterarbeit:

Auftrag der Familienhebamme

Abgrenzung der Familienhebammenarbeit zur
Hebammentatigkeit

Abgrenzung zu einer Sozialarbeiterin/Padagogin.

setzungen erfasst.

Grundsatzliche Fragestellung ist der Aspekt einer in-
haltlichen und praktischen Definition des Begriffes ,Netzwerk-
arbeit”. Hier winschten sich die Anwesenden einen ,Metho-
denkoffer Netzwerkarbeit”, der unter Berlcksichtigung von
Ressourcen und regionalspezifischer Rahmenbedingungen
anwendbar ist und die verschiedenen Faktoren und Voraus-

Zentrale Forderung ist, dass kommunale Politik mehr Praxisndhe brauche. Weiterhin ist die
frihe Einbindung kommunaler Politik, um ,richtige Préaferenzen setzen zu kénnen entschei-
dend. Einige Teilnehmende regten eine grundsatzlich andere, sichere Finanzierung der Hilfen
an, die es aber nur durch eine Gesetzesanderung geben kénne.

Eine Forderung ist das zum einen die Regelsysteme zu starken und zum anderen bewdahrte
Projekte zu Ubernehmen sind. Als offene Frage soll weiter diskutiert werden, unter welchen
Bedingungen Elternbildungsangebote verpflichtend werden kénnten im Rahmen eines dezent-

ralen Ansatzes.



Frau Sandner und Herr Backes zogen ein Reslimee der Veranstaltung. Darin wurden
die (Neu-)Regelungen des Bundeskinderschutzgesetztes mit den dargestellten Aktivita-
ten auf den Kommunenpostern der teilnehmenden Stadte und Landkreise verglichen.




Das NZFH plant, praxiserprobte Materialien zu den Frihen Hilfen ins Internet zu stel-
len. Kommunen und Fachinstitutionen sind herzlich eingeladen, ihre Angebote und In-
strumente beispielsweise in den Kategorien Projektbeschreibungen, politische Be-
schlussvorlagen, Kooperations-/ Leistungsvereinbarungen, Informationsmaterialien fir
Fachkrafte, Informationsmaterial fir Eltern und Einschatzungsbdgen einzubringen. Start
des Internetangebots ist im Laufe des Jahres 20183.



Die Teilnehmenden betonten die auBerordentlich gelungene Organisation der Konfe-
renz durch das NZFH. Die anregende Atmosphare, habe die Konzentration auf den
Austausch mit den anderen Kommunen und Landkreisen deutlich geférdert. Die Reso-
nanzen der Teilnehmenden waren wertschatzend fir diese bereichernde Mdéglichkeit
des gemeinsamen Austausches und ,Voneinander Lernens”.

Einzelrickmeldungen lassen sich wie folgt zusammenfassen:

Das Engagement des NZFH ist wichtig far die Uberregionale Vernetzung.
Der Uberregionale Austausch ist hilfreich, um den eigenen Horizont zu erweitern. Die
eigene Kreativitat wird angeregt und produktive Losungen kénnen entwickelt werden.

NetzwerkeKonferenzen bieten eine gelungen Atmosphére, um einen fachlichen Aus-
tausch und eine fachliche Qualifikation zu erzielen. Eine weitere Begleitung der an-
gestoBenen Aspekte und Prozesse durch das NZFH ist erwlinscht.

Die Initiative der NetzwerkeKonferenzen sorgt bereits in der Vorbereitung fir eine
prozessorientierte Vernetzung. Durch die gemeinsamen Treffen und Fahrten zu den
Veranstaltungsorten knipfen die Beteiligten z.T. neue Kontakte, tauschen sich in-
formell aus und legen den Grundstein fir weiterflhrende Kooperationen.

Fir die Folgekonferenzen ist durch die Teilnehmenden angeregt worden mehr Zeit
fur den Austausch im Rahmen der Projektmesse und der Workshops zu schaffen.
Eine Verklrzung der Plenumsvortrage sei eine Mdglichkeit. Auch winschte sich ein
Teil der Konferenzteilnehmenden die Mdéglichkeit mehrere Workshops besuchen zu
kénnen.

Das Nachbereitungstreffen fand zeitnah zur Konferenz am 14. Méarz 2012 in Mulheim
an der Ruhr statt. Wie auch bereits auf der NetzwerkeKonferenz wurde im Rahmen des
Nachtreffens lebhaft zwischen den Teilneh-

menden diskutiert. Die Atmosphare des

,voneinander Lernens” wurde beibehalten

und weiter angeregt.

Die Ruckmeldungen zur Konferenz und der
daraus resultierenden Effekte wurden als
durchweg positiv beschrieben.

Viele Kommunen haben eigene Nachtref-
fen fur die Teilnehmenden aus der jewei-
ligen Stadt bzw. dem jeweiligen Kreis
durchgefihrt.

Neue Kontakte konnten geknipft werden.

Die Teilnehmenden diskutierten die Themen der Konferenz in ihren Arbeitszusammen-
hangen weiter.

Konkrete Ansatze flr die weitere Zusammenarbeit entwickelten sich.

Ein intrakommunaler Austausch zum Thema konnte reaktiviert werden.



Ideen flr nachfolge Veranstaltungen entstanden.

Einige Teilnehmende der Konferenz haben angeregt, die Themen in zukuinftigen Netz-
werkeKonferenzen noch praxisndher zu gestalten und ggf. zwei kiirzere Workshop
Phasen anstatt einer langeren anzubieten.

Im Rahmen des Nachtreffens vereinbarten die Teilnehmenden, sich weiterhin regelma-
Big Uberregional zu treffen, um einen vertiefenden Austausch zu sichern und weiter
Voneinander zu Lernen. Das erste, ca. zweieinhalbstindige Netzwerketreffen zum
Thema ,Kooperation Gesundheitsamt und Jugendamt® wird im Herbst 2012 in Essen
stattfinden. Inhaltliche Inputs aus Best Practice Beispielen sollen die Treffen bereichern
und die Diskussion anregen. Diese werden in Dortmund, Aachen, Mdnchengladbach
und Mettmann angefragt.

Folgende Themen haben die Teilnehmenden als Kernthemen flr Folgetreffen erarbei-
tet:

Praventionskette konkret
Umsetzung KKG, Bundeskinderschutzgesetz, § 8a-Vereinbarungen
Berufsgeheimnistragende und insofern erfahrene Fachkrafte

Umsetzung Besuchsdienste



Einfihrende Beitrage zu den Workshops

Anlage Workshop 1
Frihe Hilfen am Beispiel Miilheim an der Ruhr
Cornelia Gier, Kommunaler Sozialer Dienst der Stadt Milheim

Anlage Beitrag 1 Workshop 2

Kooperationsmaéglichkeiten von Gesundheit und Jugendhilfe -

Wege zur Zusammenarbeit

Kaija Elvermann, Leiterin des kinderarztlichen Dienstes im Gesundheitsamt des
Oberbergischen Kreises

Anlage Beitrag 2 Workshop 2
Kooperationsbeispiel Kinderklinik Jugendamt
Dr. Angela Hoffmann, Gesundheitsamt des Oberbergischen Kreises

Anlage Workshop 6

Elternbildung als Praventionsbaustein — zentrale Steuerung, wohnortnahe
Umsetzung, Rolle der Familienzentren

Sybille Kriiger, Jugendhilfeplanung der Stadt Essen



Anlage Workshop 1

»Frihe Hilfen am Beispiel Milheim an der Ruhr*
Cornelia Gier, Kommunaler Sozialer Dienst der Stadt Milheim










Anlage Beitrag 1 Workshop 2

Kooperationsmoglichkeiten von Gesundheit und Jugendhilfe

- Wege zur Zusammenarbeit

Kaija Elvermann, Leiterin des kinderarztlichen Dienstes im Gesundheitsamt des Ober-
bergischen Kreises
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Anlage Beitrag 2 Workshop 2

Kooperationsbeispiel Kinderklinik Jugendamt
Dr. Angela Hoffmann, Gesundheitsamt des Oberbergischen Kreises
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Anlage Beitrag Workshop 6

Elternbildung als Praventionsbaustein — zentrale Steuerung, wohnortnahe Umset-
zung, Rolle der Familienzentren
Sibylle Kriiger, Jugendamt Essen
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